
 

 

令和５年度の事業報告 

令和５年４月１日から令和６年３月３１日まで 

 

特定非営利活動法人 宅老所心 

 

１ 事業の成果 

  全体総括 

   日ごろより当法人の運営に関し、ご支援・ご協力を賜り厚くお礼申しあげます。 

   昨年は法人設立２０周年を迎え、１１月に執り行った式典および催しの際には、

地域の方を始め、来賓の皆さま、関係機関の皆さまなど多数お越しいただきました。 

   各事業所においても、小規模多機能型居宅介護事業所心が１４周年を迎え、小規

模多機能型居宅介護事業所こころねが１１周年、地域密着型通所介護事業所心のほ

とりが７周年、そして小規模多機能型居宅介護事業所心のさとが４周年を迎えるこ

とになります。 

   事業におきましては、心・こころね・心のほとりは年間を通し安定的に利用者が

推移し経営状態も安定したものの、心のさとについては徐々に利用者数は増えてき

ているものの依然として経営的には厳しい状況が続いています。 

   新型コロナウイルス感染症が感染症５類となって以降、地域の方にも来ていただ

けるイベントを開催するなど、地域との結びつきを深めることにより利用者の増加

につながるような取り組みを行いました。 

   また、昨年８月からは草津市の委託事業である「アウトリーチ支援事業」を行っ

ております。これまで高齢者や障がい者、子どもなどそれぞれの分野でいわゆる縦

割り的な制度から抜け落ちたりする制度の狭間にある人や、家族全体で複合的な課

題のある人に対し、相談に来られるのを待つ従来型の受け身の体制ではなく、こち

らから積極的にアプローチを行い早い段階での課題解決につなげていこうとする

ものです。 

   今後もさまざまな取り組みを通して、地域のみなさんに愛され安心して利用して

いただける事業所づくりに邁進していきたいと考えておりますので、これまでと同

様にご支援・ご協力を賜りますようお願い申しあげます。 

   ありがとうございました。 

 

                           理事長 村田美穂子 

 

 

 

 

 



２ 事業の実施に関する事項 

 (１)特定非営利活動に係る事業 

小規模多機能型居宅介護事業所 心 

事業名 事業内容 実施日時 実施場所 
従事者 

の人数 

受益対象者 

の人数 

事業費の 

金  額 

(千円) 

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
事
業 

通い事業 

少人数の特

徴を生かし

た個別対応

のサービス

を提供 

8:30～ 

17:30 

草津市 

延 3169名 

延 4104名 30,947 

共生型 

生活介護 
湖南圏域 延 270名 1，958 

訪問事業 

必要なとき

に必要なだ

け、回数も時

間も内容も

一人ひとり

に合わせて

訪問サービ

スを提供 

随時 草津市 延 1267名 延 4870名 36,831 

宿泊事業 

介護家庭の

要望に応じ

て、利用者が

宿泊される

事業。ナイト

ケアを提供 

17:30～ 

翌日 8:30 

草津市 延 244名 延 360名 2,620 

短期利用   延 14名 102 

 共生型 

短期入所 
  湖南圏域  延 112名 847 

 



２ 事業の実施に関する事項 

 (１)特定非営利活動に係る事業 

小規模多機能型居宅介護事業所 こころね 

事業名 事業内容 実施日時 実施場所 
従事者 

の人数 

受益対象者 

の人数 

事業費の 

金  額 

(千円) 

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
事
業 

通い事業 

少人数の特

徴を生かし

た個別対応

のサービス

を提供 

9:30～ 

19:30 
草津市 

延 

2,265名 

延 

4,552名 
21,003 

訪問事業 

必要なとき

に必要なだ

け、回数も時

間も内容も

一人ひとり

に合わせて

訪問サービ

スを提供 

随時 草津市 
延 

7,042名 

延 

9,266名 
42,754 

宿泊事業 

介護家庭の

要望に応じ

て、利用者を

夜間お預か

りし、自立を

支援するた

めナイトケ

アを提供 

19:30～ 

翌日 9:30 
草津市 

延 

154名 

延 

370名 
1,707 

 



２ 事業の実施に関する事項 

 (１)特定非営利活動に係る事業 

小規模多機能型居宅介護事業所 心のさと 

事業名 事業内容 実施日時 実施場所 
従事者 

の人数 

受益対象者 

の人数 

事業費の 

金  額 

(千円) 

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
事
業 

通い事業 

少人数の特

徴を生かし

た個別対応

のサービス

を提供 

9:30～ 

18:30 

栗東市 
延 

922名 

延 

2,612名 
21,365 

共生型 

生活介護 
湖南圏域 延 155名 1,267 

訪問事業 

必要なとき

に必要なだ

け、回数も時

間も内容も

一人ひとり

に合わせて

訪問サービ

スを提供 

随時 栗東市 
延 

1,886名 

延 

3,472名 
28,399 

宿泊事業 

介護家庭の

要望に応じ

て、利用者を

夜間お預か

りし、自立を

支援するた

めナイトケ

アを提供 

18:30～ 

翌日 9:30 

栗東市 
延 

215名 

延 

287名 
2,347 

共生型 

短期入所 
湖南圏域 延 29名 237 

 



２ 事業の実施に関する事項 

 (１)特定非営利活動に係る事業 

介護予防・日常生活支援総合事業所 心のほとり 

地域密着型通所介護事業所 心のほとり 

事業名 事業内容 実施日時 実施場所 
従事者 

の人数 

受益対象者 

の人数 

事業費の 

金  額 

(千円) 

介護予防・日常

生活支援総合事

業 

(活動型デイサ

ービス) 

日常生活で

の様々な支

援や生活機

能を向上さ

せるための

機能訓練や

趣味などの

場を提供 

 

9:30～ 

15:30 
草津市 

延 

256名 

延 

908名 
7,140 

地域密着型通所

介護事業 

9:20～ 

16:20 

 

草津市 
延 

1,425名 

延 

2,857名 
22,463 

 



２．事業の実施に関する事項 

 特定非営利活動に係わる事業（地域の多様化推進事業）           お助け隊事業 

事業名 事業内容 実施日時 
実 施 

場 所 

従事者 

人 数 

受益対象者の範

囲及び人数 

支出額 

(千円) 

お助け隊事 

業 

お助け隊に

よる有償ボ

ランティア

活動により

高齢者への

支援 

 

２１７日 

延べ 

２８３回 

４６９ 

時間 

草津市 
延べ 

２９１人 

   延べ 

   ２８３人 

（内訳） 

送 迎   154人 

代 行    57人 

（買物等） 

掃 除     41人  

草刈り・剪定  21人 

見守り     10人 

５３４ 

 

（お助け隊利用者等の状況） 

(1) 利用人数 

   １９人 （内訳）男性：４人 女性：１５人        (3) 居住地（中学校区） 

(2) 平均年齢                             新堂   ５人 

   男性：７６．５歳 女性：８３．９歳            松原  １３人 

  ※最高齢者 男性：８３歳 女性：９０歳         草津   １人 

(4) 世帯構成 

区 分 男 女 計 

１ 人 ２ １１ １３ 

夫 婦 ２ ０ ２ 

親子等 ０ ４ ４ 

(5) 利用者                         

 

 

 

 

 

 

 

 

(6) ボランティア  

区  分 実人員 延べ人数 

男 ３ ２２４ 

女 ３ ６７ 

計 ６ ２９１ 

※参考 

   年度別依頼件数等   

区 分 件 数 時 間 区 分 件 数 時 間 

平成30年度 ５００ ９３０ 令和３年度 ２６８ ５２３ 

令和元年度 ４５９ ７５１．５ 令和４年度 ３１１ ７６２ 

令和２年度 ２９４ ６３０．５ 令和５年度 ２８３ ４６９ 

 

区 分 男 女 計 比 率 

依頼者   ４ １５ １９ － 

比 率 （21%） （79%） （100%）  

（内訳）     

新 規 ３  ３ ６ 31.6% 

R4継続 １ １１ １２ 63.2% （継続） 

68.4% 以前利用 ０ １  １ 5.2% 



２ 事業の実施に関する事項 

 (１)特定非営利活動に係る事業 

ランチ・地域居酒屋事業 

事業名 事業内容 実施日時 実施場所 
従事者 

の人数 

受益対象者 

の人数 

事業費の 

金  額 

(千円) 

地
域
の
居
場
所
づ
く
り
事
業 

かやぶき

ランチ 

昼食を食べ

ながら地域

住民の交流

とつながり

を深める 

毎週火曜日 

10:30～ 

14：00 

草津市 延 96名 延 624名 

669 

地域 

居酒屋 

夕食やお酒

を飲みなが

ら地域住民

のつながり

と交流を深

める 

毎月第 1・3 

金曜日 

18:00～ 

20:00 

草津市 延 48名 延 360名 

 



２ 事業の実施に関する事項 

 (１)特定非営利活動に係る事業 

子ども食堂・フリースペース事業 

事業名 事業内容 実施日時 実施場所 
従事者 

の人数 

受益対象者 

の人数 

事業費の 

金  額 

(千円) 

地
域
の
居
場
所
づ
く
り
事
業 

子ども 

食堂 

地域の子ど

もの第 3の居

場所づくり 

毎月第 2・4

木曜日 

16:30～ 

19:00 

草津市 延 24名 延 66名 

76 

フリー 

スペース 

生きづらさ

を抱える子

どもの夜の

居場所 

毎週火曜日 

17:30～ 

20:00 

草津市 延 12名 延 12名 

 



２ 事業の実施に関する事項 

 (１)特定非営利活動に係る事業 

草津市アウトリーチ支援事業 

事業名 事業内容 実施日時 実施場所 
従事者 

の人数 

受益対象者 

の人数 

事業費の 

金  額 

(千円) 

アウトリーチ 

支援事業 

制度の狭間

などの生き

づらさを抱

える人に対

しての、アウ

トリーチを

用いた相談

支援 

8:30～ 

17:15 
草津市 延 244名 延 152名 4,036 
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